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QUY TRINH GIAI QUYET TO CAO

Buére 1: Tiép nhin to cdo, xir Iy thong tin td cdo.

+ Tiép nhén t6 cio:

* P6i voi to cdo thude thdm quyén giai quyét cua Ban Thanh tra:
Nguoi t6 cédo giri don dén Ban Thanh tra cac tai liéu ¢6 lién quan dén ndi
dung t6 c4o (néu cd). Trong trudng hop ngudi td cdo true tiép t0 cao thi nguoi
tiép nhan t& cdo yéu cau ngudi t6 cdo néu 16 ho tén, dia chi, xudt trinh gidy to
tiy than va 1ap bién ban ghi noi dung t6 céo tryc tiép.

* Pbi voi td cdo thude thim quyén giai quyét cua Hi¢u truong: Q_uyét
dinh giao nhiém vu x4c minh ndi dung td cdo cua Hiéu trudng, don t6 céo va
céc tai lidu co lién quan dén néi dung t6 cdo (néu co).

+ Phan loai va xur Iy t6 céo:

* Néu td cao thudc tham quyén giai quyét ctia minh, trong thoi han 10
ngay, ké tir ngay nhén dugc don tb cdo, ngudi cd tham quyén giai quyét td
céo phai kiém tra, xac minh ho, tén, dia chi cta ngudi t6 cdo va tién hanh thu
ly giai quyét t6 cdo hodc khong thu ly giai quyét té céo, ddng thoi co thong
bao cho ngudi & cao biét Iy do viéc khéng thu 1y (néu cé yéu cdu); truong
hop phai kiém tra, xac minh tai nhiéu dia diém thi thoi han kiém tra, xéc minh
¢6 thé dai hon nhung khéng qua 15 ngay.

¥ Néu t6 cdo khong thude thdm quyén giai quyét cla minh thi trong
thoi han 05 ngay lam viée, ké tir ngay nhan duge don té cdo, ngudi tiép nhan
phai chuyén don té cédo cho co quan, t chic, ca nhan ¢6 thdm quyén giai

quyét va thong bao cho ngudi té céo (néu co yéu cau). Trudng hop nguoi to
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cdo dén t6 cdo truc tiép thi ngudi tiép nhan t6 cdo huéng din ngudi t§ céo
dén t6 cdo v6i co quan, to chire, ¢4 nhan c¢6 tham quyén giai quyét.

* Nguoi ¢6 tham quyén khong thu 1y giai quyét td cdo trong cde truong
hop sau:

. T cao vé vu vide da duge ngudi dé giai quyét ma ngudi t& cdo khong

cung cap thong tin, tinh tiét moi;

. T cdo vé vu viéc ma ndi dung va nhitng thong tin nguoi té cao cung |

cép khong ¢6 co s dé xac dinh ngudi vi pham, hanh vi vi pham phap luat;

. Tb cdo vé vy viéc ma ngudi co tham quyén giai quyét td cao khong du
diéu kién dé kiém tra, xac minh hanh vi vi pham phép luat, nguoi vi pham.

Buwéc 2: Xdc minh ndi dung té cio

+ Do6i voi don té cao thuge tham quyén giai quyét cua Hidu truong:
Hiéu truong ban hanh quyét dinh thu Iy giai quyét td cdo hodc giao nhiém
vu cho Thanh tra, ciac co quan, to chie, don vi khac tién hanh x4c minh noi
dung t6 céo, Thanh tra va cic co quan, don vi dugc giao nhiém vu xéc minh
noi dung t6 cdo ban hanh quyét dinh thanh 1ap Té xdc minh néi dung t6 cdo.

+ Dbi vdi don t6 cdo thude thim quyén giai quyét ctia Ban Thanh tra:
Truong ban Thanh tra thu ly giai quyét va thanh lap Té xac minh ndi dung t6
cao.

Buéc 3: Két luin néi dung t6 cdo

Cén ¢t bao céo két qua xac minh néi dung td cdo clia T xac minh, cac
thong tin, tai liéu, ching ¢t ¢6 lién quan, déi chiéu véi cac quy dinh cua phép
ludt, ngudi giai quyét t& cdo ban hanh két luan n6i dung t6 céo.

+ Doi voi to cao thuge tham quyen giai quyet cua Hicu trudng: Trén co
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s6 bao céo két qua xéc minh ndi dung t6 cdo ctia TS xac minh, Ban Thanh tra,
céc to chire, don vi dugc giao nhiém vy xac minh ndi dung t6 céo c¢é bdo cdo
véi Hidu truong vé két qua xde minh néi dung 8 cdo va kién nghi bién phap
xtr ly, Hiéu trudng ban hanh quyét dinh két ludn vé noi dung t6 céo.

+ Dbi v6i t6 cdo thude thim quyén giai quyét ciia Ban Thanh tra: Trén
co s& bdo cdo két qua xdc minh nodi dung té cdo cta T xac minh, van ban
gii trinh ctia nguoi bi té cdo; TB Thanh tra két luan vé ndi dung t6 céo.

Bwde 4: Xir Iy td cdo ciia ngudi giai quyét tb cdo.

+ Truong hop két luan ngudi bi t6 cdo khéng vi pham quy dinh trong
viée thue hién nhiém vu, cong vu thi phai thong bao bang vin ban cho nguoi
bi t6 cdo, co quan quan ly ngudi bi td cdo biét, khoi phuc quyén, loi ich hop
phdp ctia ngudi bi t& cdo bi xdm pham do viée t6 cdo khon g dung su that gay
ra, déng thoi xir ly theo thdm quyén hodc kién nghj co quan, t6 chre, ca nhén
6 tham quyén xir Iy ngudi ¢ y t6 cdo sai sy that;

+ Truomng hop két luan ngudi bi t6 cdo vi pham quy dinh trong viéc
thire hién nhiém vy, cong vu thi ap dung cac bién phap xtr 1y theo thim quyén
hogc kién nghj co quan, to chirc, ca nhan c6 thim quyén xur 1y theo quy dinh
cta phap luat;

+ Trudmg hop hanh vi vi pham clia nguoi bi td cdo cd diu hiéu toi
pham thi chuyén ngay hd so vu viée cho co quan diéu tra hofic Vién kiém sat
c6 tham quyén dé giai quyét theo quy dinh cta phép luat.

+ Trudng hop ngudi t6 cdo xin rat t6 cao, ngudi giai quyét td co xir Iy
to cdo theo quy dinh tai Piéu 6 Thong tu 06/2013/TT-TTCP cua Thanh tra
Chinh phu.
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Buére 5: Cong khai két ludn ndi dung 16 cho, quyét dinh xir Iy hanh
vi vi pham bi t6 cdo.

+ Nguoi giai quyét td cdo ¢6 trach nhiém cong khai két luan ndi dung
t6 cdo, quyét dinh xur ly hanh vi vi pham bi té cdo theo quy dinh tai Didu 11
Nghi dinh s6 76/2012/NB-CP ngay 03/10/2012 ctia Chinh phu.

+ Trong trudng hop ngudi t6 cdo ¢d yéu cau thi ngudi giai quyét td cao
thong bao két qua giai quyét td cdo cho ngudi té cdo, trir nhitg thong tin
thudc bi mat Nha nude. Viée thong bao két qua giai quyét td cdo duoe thuc
hién bang mot trong hai hinh thire sau:

* Giri két luan noi dung té cdo, quyét dinh, vin ban xir ly t6 cdo.

* Gui van ban thong bdo ket qua giai quyét to cdo.
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