TRUONG PAI HOC CONG NGHE SAIGON  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BAN THANH TRA GIAO DUC Poc lip — Tu do — Hanh phiic

QUY TRINH
THANH TRA GIAM SAT GIANG DAY VA THI CU
(Ki hiéu: QT-01-TTGD)
I. Muc dich
= DPam bao qué trinh giang day va thi cir dién ra dung quy dinh, cong bang, minh
bach va dat chuén chét lugng.
= Phat hién va khac phuc céc sai sot trong qua trinh giang day va thi cir, cai thién
chét luong dao tao.
II. Pham vi ap dung
= Ap dung cho tit ca cac hoc phan va ky thi do trudng t6 chirc, bao gdm cac hoat

dong giang day trén 16p, thuc hanh, bai kiém tra gitra ky va cubi ky, ciing nhu

cac ky thi tot nghiép.
III. MO0 ta quy trinh
1. Quy wéc

= B TTGD: Ban Thanh tra gido duc.
2. Chi tiét cong viéc
(a) Lap ké hoach thanh tra, giam sat
= Xay dung ké hoach thanh tra gidm sat hang ky hodc hang nim, bao gdm céc
hoc phén can giam st va thoi gian cy thé.
*  Phan cong nhiém vu cho cac can b thanh tra, gidm sat.
(b) Giam sat hoat dong giing day
=  Kiém tra lich giang day, thoi gian bat dau va két thic gid giang, su chudn bi
cua gidng vién (gido an, tai li¢u).
* Quan sat va danh gid phuong phap giang day, cach thic tuong tac véi sinh
vién, ndi dung giang day c6 phu hop hay khong.
= Ghinhan y kién cua sinh vién vé chat luvong giang day.
(¢c) Thanh tra va giam sat ky thi
» Kiém tra cac khau chudn bj thi: danh sich sinh vién, dé thi, phuong an b tri
phong thi.
= Giam sat qua trinh coi thi, tir viéc phd bién quy ché, kiém tra gidy to tiry than

sinh vién, dén viéc phan phat d¢ thi va giam sat phong thi.



= Xt ly cac tinh hudng vi pham, gian 1an trong thi ctr néu co, ghi nhan thong tin

chi tiét vao phiéu béo cdo.

(d) Bio cao két qué thanh tra va dé xuit cai tién

IV.

= Tong hop thong tin tir cac phiéu gidm sat, xir Iy va phan tich cac két qua.

=  Pua ra cac dé xuit cai tién trong giang day, td chirc thi cir, va phuong phap

danh gia.

=  Bio c4o két qua thanh tra gidm sat cho cac phong ban va linh dao dé diéu

chinh va cai tién chuong trinh.
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Cac biéu mau

TT Ki hiéu Ngi dung biéu miu
1 BM-01 K& hoach thanh tra, giam sat giang day va thi cir
b BM-02 Phiéu gidm sat giang day
3 BM-03 | Phiéu giam sat thi cir
4 BM-04 | Bién ban xu ly vi pham thi cu
5 BM-05 | Béocao két qua thanh tra, giam sat giang day va thi cir




TRUONG PAI HOC CONG NGHE SAI GON BM-01
BAN THANH TRA GIAO DUC
Sé: /KH-DSG-TTGD

KE HOACH THANH TRA, GIAM SAT GIANG DAY VA THI CU
1. Thong tin chung

o Tén khoa/bd mon phu trdch moOn hQc: .......coooviiiiiiiiii e,
o Thoi gian thuc hién KE HOACK: e
o Nguoi phu trach: Tén va chure vu cua can bo quan Iy chiu trach nhiém chinh cho
hoat dong thanh tra, giam sat
2. Muc tiéu thanh tra, giam sat
o Xac dinh cac muc ti€u chinh ctia dgt thanh tra, gidm sat:
Vidu:
Dam bdo chat lwong gidng day phii hop véi chwong trinh.
Ddam bdo quy trinh t6 chirc thi cir cong bang va minh bach.
Kiém tra sw tudn thi quy dinh va quy ché giang day, thi cir ciia nha trirong.
3. Noi dung giam sat
o Hoat dong giang day: Cdc néi dung can gidm sat trong gidng day, chang han:
Lich giang day, tai lieu giang day, phwong phdp giang day.
Sw twong tac voi sinh vién cua giang vién.
o Hoat dong thi ct: Cdc khdu can giam sdt trong ky thi:
Chudn bi thi (dé thi, phong thi), té chirc thi, va xir Iy vi pham.
4. Lich trinh thyc hién
o Lén ké hoach chi tiét cho timg hoc phan, ky thi.
Thoi gian: Thoi gian cu thé cho timg budi gidm st (ngay/gio).
Pia diém: Pia diém cu thé (phong hoc, phong thi).
Poi tuwgng gidm sdt: Tén hoc phan, ma hoc phan, gidng vién phy trach
o Phéan cong nhiém vu: Ghi ro cdan bo thanh tra duwoc phdn cong giam sat tung hoat
dong.
5. Dy tru va chuan bi tai li¢u, biéu miu
o Liétké cac biéu mau can thiét cho dot thanh tra nhu BM.02 (Phiéu giam sat giang
day), BM.03 (Phiéu giam sat thi ctr), BM.04 (Bién ban xt 1y vi pham thi cir).
o Chuén bj tai liéu lién quan: danh sach sinh vién, lich thi.
6. Két qua mong doi
o Xac dinh cac két qua ky vong tir hoat dong giam sat
Vidu:



Bdo cdo tong hop két qua gidm sdt gidang day va thi cit.
Phat hién va khdc phuc kip thoi cdc vin dé xdy ra trong qud trinh giang
day va thi cu.
Pé xudt cdi tién cho cdc hoat dong trong giang day va té chirc thi cit.
TP Ho Chi Minh, ngay thang nam
Truéng Ban TTGD Nguoi 1ap ké hoach

Ky va ghi rd ho tén Ky va ghi rd ho tén



TRUONG PAI HOC CONG NGHE SAI GON BM-02
BAN THANH TRA GIAO DUC

Sé:  /GS-DSG-TTGD

PHIEU GIAM SAT GIANG DAY

1. Thong tin chung

O O O O O

TEN ZIANE VIEN .oeiviiiiiiiieeiie ettt et e et e e tae e e aeeetaeesebeeessaeesssaeenns
TN N0C PRAN ..ottt ees e
ME NOC PRAN .ot e e ee e ee e

DA QICIMN: oo e

2. N¢i dung gidang day

(@)

(@)

Panh gia su phu hop va ddy di cua ndi dung giang day vé6i ké hoach dé cuong.
Tai li€u va gido trinh: Ghi nhén viéc st dung tai li¢u, gido trinh va cac tai nguyén
ho tro khac (slide, video, tai liéu tham khao).

3. Phwong phap gidang day

(@)

Phuong phép giang day st dung: Pdnh gia cac phwong phap giang day ma giang
vién dp dung, nhw thuyét trinh, thao ludn nhém, bai tdp thuc hanh, nghién ciru
tinh huong, c¢é phii hop véi néi dung va muc tiéu bdi giang khong.

Tuong tac voi1 sinh vién: Murc do twong tac giita giang vién va sinh vién, nhu kha
nang dat cau hoi, tao méi triweong khuyén khich sinh vién tham gia va thdo ludn.

Phuong phap kiém tra danh gia trén 16p: Pdnh gid cdc phwong phdp kiém tra,
danh gia dwoc sit dung trong buéi hoc, chang han nhw cdu héi kiém tra ngdn, bdi

tdp nhom, bai kiém tra nhanh, dé xac dinh mirc do hiéu bai cua sinh vién.

4. Thuc hién quy dinh gidng day

O

Dung gid va thoi lwong giang day: Pdnh gid tinh tudn thii vé thoi gian bdt dau
va két thiic ciia budi hoc.

Su chuin bi cua giang vién: Ghi nhdn mirc d6 chudn bi cia gidng vién cho budi
gidng day, bao gom cdc tai lidu giang day, gido dn va phiwong phdp hé tro hoc
tap.

Vi¢c tuan thu cac quy dinh va ndi quy cua nha trudng: Pdnh gid sw tudn thu cdc
quy dinh chung ciia truong trong budi giang day, chang han nhw viéc sir dung

thiét bi diing quy dinh, khéng lam gian doan 16p hoc.

5. Y kién phan hoi cta sinh vién (néu c6)

(@)

Phan hoi tir sinh vién: Ghi nhdn cac y kien cua sinh vién vé chat luong giang day,

néi dung bai hoc, mirc ¢ hiéu bdi, va nhitng khé khan gdp phdi.



o Deé xuét cua sinh vién: Ghi lai cdc dé xudt cia sinh vién nham cdi tién noi dung

hodc phwong phdp giang day, néu co.
6. Nhin xét va Dé xuit ciia Thanh tra gido duc

o Nhan xét chung: Pdnh gid tong thé vé buéi gidng day, bao gom cdc wu diém,
nhwoe diém va tinh hiéu qua cua buéi hoc.

o Dé xuit cai tién: Pé xudt cu thé cho giang vién vé viéc cdi tién noi dung hodc
phirong phép giang day, twong tdc véi sinh vién, hodc cdc van dé khdac can diéu
chinh.

Thanh tra Giang vién

Ky va ghi ro ho tén Ky va ghiro ho tén



TRUONG DAI HOC CONG NGHE SAI GON

BM-03

BAN THANH TRA GIAQO DUC

S6:  /GS-DSG-TTGD

PHIEU GIAM SAT THI CU

1. Thong tin chung

(@)

O O O

o

TN NOC PRAN ..ot
ME NOC PRAN ..o
NEAY VA ZIO Thil ceviiiiiiiiieee e ettt e b ens
DA GO thi: oottt

Tén giam sat vién: Tén va churc vu cua nguoi thuc hién giam sat buoi thi.

2. Cong tac chuén bi trudc gio thi

(@)

Chuén bi d& thi: Kiém tra xem dé thi c6 dwoc in an day du, ding sé lwong va bdo
mdt khong.

Danh sach sinh vién du thi: Kiém tra danh sach sinh vién tham gia thi va xdc
nhdn rang tat ca sinh vién déu c6 mat trong danh sach va dwege phép tham dir ky
thi.

BS tri phong thi: Ddnh gid cdch sdp xép ché ngoi cé dam bao khdng gian, tranh
tinh rang gian lan.

Kiém tra gidy to tiy than: Xdc minh gidy to ciia sinh vién dé dam bao ding doi

twong du thi.

3. Quy trinh té chirc va giam sit thi

(@)

Phét dé va thu bai thi: Ghi nhdn thoi gian phat dé, thu bai va qud trinh gidm sat
xem sinh vién co tuan thu quy dinh khong.

Tinh hinh ky luat phong thi: Quan sat, ghi nhan tinh hinh phong thi, nhw thai do
ciia sinh vién, tinh trang chdp hanh néi quy (ngoi ding ché, khéng sie dung tdi
liéu trdi phép).

Ghi nhén vi pham: Chi tiét héa cdc hanh vi vi pham néu cé (sir dung tai liéu, gian
Ign, néi chuyén) va cdch xir Iy tai ché cia gidm sdt vién.

Thoi gian két thuc va thu bai: Ghi nhdn thoi gian két thiic budi thi va qud trinh

thu bai, kiém tra sé luong bai thi thu vé c¢é khdop véi s6 sinh vién di thi.

4. Xirly vi pham (néu c6)

(@)

Loai vi pham: M6 td cu thé loai vi pham xay ra, chcfng han nhw gian lan, su dung
tai liéu trdai phép, gdy mat trdt tw trong phong thi.
Bién phéap xtr 1y tai chd: Ghi lai bién phdp xir Iy dd dp dung (canh cdo, ldp bién

ban) va heu lai théng tin can thiét dé xir Iy sau budi thi.



o Bién ban vi pham: Ghi nhan xem co lap bién ban vi pham hay khong, kem theo
chit ky xdc nhdn cia sinh vién va gidm sat vién (néu ldp bién ban).
5. Nhan xét va Dé xuit ciia Giam sat vién
o Nhan xét chung: Pdnh gid tong quan vé budi thi, bao gom cdc mdt dat yéu cau
va nhitng kho khan phat sinh trong quad trinh giam sat.
o DEé xuét cai tién: Pé xudt cdc gidi phdp nham cdi tién cong tdc t6 chirc va gidm
sdt thi cir trong twong lai, chang han nhu viéc bo tri phong thi, tang cuong gidm

sat hodac nhac nho sinh vién vé quy ché thi.
Giam sat vién Can b0 coi thi

Ky va ghi ro ho tén Ky va ghiro ho tén



TRUONG DAI HOC CONG NGHE SAI GON BM-04

BAN THANH TRA GIAO DUC
S6:  /BB-DSG-TTGD

BIEN BAN XU’ LY VI PHAM THI CUf
1. Théng tin chung

O TN NOC PRAN: ..ottt r e

O MEANOC PRAN: .o,

o Ngay va gid thi: Thoi diém xdy ra vi pham (ngay, gio bat dau va gio phat hién vi
pham).

o Dia diém thi: Phong thi noi XAy ra Vi PRAM ..........cccooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeseeenen.

o Tén gidm thi lap bién ban: Tén va chirc vu cua giam thi truc tié'p phat hién va lap
bién ban vi pham.

2. Thong tin sinh vién vi pham

o Ho va tén sinh vién: Tén day di ciia sinh vién vi pham.

o M4 sinh vién: Ma sé sinh vién dé dinh danh.

o Lop/Khoa: Lop va khoa cua sinh vién vi pham.

o Sb bao danh: S6 bdo danh ciia sinh vién trong phong thi (néu cé).

3. Mo ta vi pham
o Loai vi pham: M0 ta chi tiét hanh vi vi pham quy ché thi,
vi du:
Str dung tai liéu trai phép (phao thi, dién thoai, may tinh).
Trao doi, néi chuyén véi sinh vién khdc trong gio thi.
Viét, chép néi dung tir nguon khong dwoc phép.

o MO0 ta chi tiét: Ghi nhdn chi tiét vé tinh hudng vi pham, nhw sinh vién cé cé tinh
hay khéng, vi pham dién ra trong bao ldu, va hanh vi c¢6 dnh huéng dén nguoi
khac khong.

4. Bién phap xir ly tai chd

o Hinh thite xt Iy: Ghi lai hinh thire xir Iy ngay tai phong thi, ¢é thé bao gom:

Canh cdo, nhdc nho.
Thu hoi tai lidu trdi phép va tiép tuc cho thi.
Ldp bién ban va moi sinh vién ra khoi phong thi (néu vi pham nghiém trong).

o Céc vat chimg: M6 ta vit chirng thu dwoc (néu c6) nh tai liéu, dién thoai, dé luu
trit kem bién ban.

5. Y Kién ciia sinh vién vi pham

6. Y Kkién ciia giam thi



Tp Ho Chi Minh, ngay thang nam
Giam sat Giam thi Sinh vién

Ky va ghi ro ho tén Ky va ghi ro ho tén Ky va ghird ho tén



TRUONG PAI HOC CONG NGHE SAI GON BM-05
BAN THANH TRA GIAO DUC
S6:  /BC-DSG-TTGD

BAO CAO KET QUA THANH TRA, GIAM SAT GIANG DAY VA THI CU’
1. Thong tin chung

o Thoi gian thuc hién thanh tra, gidm sat: Ghi ro thoi gian, hoc ky hodc nam hoc
khi tién hanh giam sat.

o Don vi thyc hién: Ban Thanh tra Giao duc.

o Nguoi lap bdo cdo: Tén va chirc vu cua nguoi chiu trach nhiém ldp bao cdo.

2. Két qua thanh tra giang day

o PDanh gia noi dung giang day: Nhdn xét vé suw phit hop va chdt hrong ciia ndi dung
giang day.

o Phuong phap giang day: Panh gia cac phwong phap giang day ma giang vién da
sir dung, bao gom hiéu qud cia viéc twong tdc véi sinh vién, phwong phdp kiém
tra danh gia trong [op.

o Su tuan thi quy dinh: Kiém tra s tudn thii ciia giang vién vé quy dinh gidng day,
nhu dung gio, thoi gian giang day va thuc hién dung noi dung, phwong phdp da
dé ra.

3. Két qua thanh tra thi cir

o Quy trinh t6 chuc thi: Ddnh gid qud trinh t6 chirc thi, tir khdu chudn bi (dé thi,
danh sdch thi sinh, phong thi) dén qud trinh gidm sdt phong thi, dam bdo ky thi
dién ra diing quy ché.

o Tinh hinh vi pham: Thong ké va mé ta cdc vi pham xdy ra trong qud trinh thi cit,
nhir gian ldn, vi pham quy ché thi. Néu ré cdc bién phdp xir Iy tai ché va danh
gid hiéu qua cua cdc bién phap nay.

4. DPanh gia chung

o Nhiing diém manh: Ghi nhdn nhitng mdt tich cwc trong céng tac gidng day va té
chike thi cit, vi du nhw néi dung giang day phong phii, sw chudn bi ky leong ciia
gidng vién, hay tinh minh bach trong t6 chirc thi cit.

o Nhiing diém can cai thién: Néu cac mat con han ché hodc can diéu chinh, nhir sw
thiéu nhat qudn trong cham thi, mot sé vi pham phé bién trong thi cir, hodc cdc
phwong phap giang day chua dat hiéu qua cao.

o Két luan danh gia: Tom tat két qua chung vé cong tac giang day va thi ci, xdc
dinh mirc dé dat yéu cau va cdc van dé can giai quyét.

5. Deé xuait cai tien



o Dua ra cac dé xuét cu thé dé cai thién chat lugng giang day va thi ctr, co6 thé bao
gom:
Pé xudt cdc budi tdp hudn cho gidng vién vé phwong phdp giang day méi hodc
cdc quy dinh giam sat.
Dé xudt thay doi quy trinh giam st phong thi.
Khuyén khich cdc bién phép ho tro sinh vién trong viéc tudn thii quy ché thi ci.
6. K& hoach hanh déng
o Cac budc thyc hién: Lap ké hoach chi tiét vé cdc budc tié’p theo sau bao cado, bao
gom cdc hoat ddng can cdi tién va thoi gian thuc hién.
o Don vi phu trach: Xdac dinh ré cac phong ban hodc ca nhan phu trach thuc hién

cdc dé xudt cdi tién.
Truéng Ban TTGD Nguoi lap bao céo

Ky va ghi ro ho tén Ky va ghi r0 ho tén



